
Risikoprüfung am Point of Sale



SIGNAL IDUNA 2

Über Lebensversicherung und Private 
Vorsorge gelangen Sie zur Eingabe 
der Daten der versicherten Person.



SIGNAL IDUNA 3

Hier können Sie nun die Daten der 
versicherten Person eingeben, 
insbesondere das Geburtsdatum. 
Über den Stift (unten rechts) 
gelangen Sie zum nächsten Schritt.



SIGNAL IDUNA 4

Wählen Sie die 
Versicherungsart und die 
Produktkennung aus, z.B. SI 
WorkLife (Einkommensschutz) 
und Berufsunfähigkeit.



SIGNAL IDUNA 5

Vervollständigen Sie die  
erforderlichen Daten. 
Anschließend können Sie oben 
rechts die Risikoprüfung 
aufrufen.



SIGNAL IDUNA 6

Hier werden einmal die relevanten 
Tarifierungsinformationen zusammengefasst.
Mit Befragung starten beginnt die digitale 
Risikoprüfung.



SIGNAL IDUNA 7

Zuerst werden Fragen zum 
Lebensstil gestellt.



SIGNAL IDUNA 8

Anschließend folgen Fragen 
zum Körperbau.
Hinweis: Die Angabe der 
Körpergröße erfolgt in cm. 



SIGNAL IDUNA 9

Zuletzt werden noch Angaben zum 
Gesundheitszustand abgefragt.
Dort wird automatisch die passende 
Gesundheitserklärung für Ihren Kunden gewählt.



SIGNAL IDUNA 10

Bei einer BU-Rente von 
mehr als 1.500 Euro sind 
zusätzlich Angaben zur 
Einkommenshöhe 
erforderlich.



SIGNAL IDUNA 11

Über Befragung abbrechen 
kann die Risikoprüfung 
jederzeit ohne Speicherung 
pausiert werden.

Mit dem Button Speichern 
kann die aktuelle 
Risikoprüfung gespeichert und 
zu einem beliebigen Zeitpunkt 
fortgesetzt werden.



SIGNAL IDUNA 12

Nach Abbruch oder Speicherung der Befragung kann 
die Risikoprüfung zu einem beliebigen Zeitpunkt 
fortgesetzt oder gelöscht werden.



SIGNAL IDUNA 13

Nachdem die Risikoprüfung 
abgeschlossen wurde, 
erhalten Sie das Prüfergebnis. 
Zusätzlich können Sie sich 
das Protokoll zur 
Risikoprüfung herunterladen.
Hier am Beispiel einer 
Annahme.



SIGNAL IDUNA 14

Hier ein Beispiel einer 
Annahme mit Risikozuschlag 
und Leistungsausschluss.
Dem heruntergeladenen 
Protokoll können Sie die 
Höhe des Zuschlags und den 
konkreten 
Leistungsausschluss 
entnehmen . Die Höhe wird 
direkt im Beitrag 
berücksichtigt.



SIGNAL IDUNA 15

Bei Bedarf besteht die 
Möglichkeit, auf eine 
Risikoprüfung am POS zu 
verzichten.
Dies muss im Registerblatt 
Produkt explizit ausgewählt 
werden. Es kann zu einer 
verlängerten 
Bearbeitungszeit führen.
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